Istotna zmiana Rozporzadzenia Taryfowego, ktéra wzbudzita zaniepokojenie sSrodowiska
cieptowniczego

Od 9 lutego 2021 r. przedsiebiorstwa energetyczne sprzedajgce ciepto beda podlega¢ nowym
obowigzkom informacyjnym wobec odbiorcéw koncowych w zwigzku z wejsciem w zycie
rozporzadzenia Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 22 stycznia 2021 r. zmieniajacego rozporzadzenie
w sprawie szczegdtowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w
ciepto (Dz.U. 2021 poz. 158, ,Rozporzadzenie Taryfowe”).

W szczegblnosci nowy §32 ust. 2 stanowi, ze Przedsiebiorstwo energetyczne sprzedajgce ciepfo
zapewnia odbiorcy koricowemu dostep do elektronicznej formy informacji w zakresie rozliczen i
wystawionych mu faktur.

Wsrod przedstawicieli branzy pojawiaja sie watpliwosci co do formy jaka w praktyce miatoby
przybrac zapewnienie odbiorcy koncowemu dostepu do elektronicznej formy informacji w zakresie
rozliczen.

Wspomniane Rozporzadzenie Taryfowe stanowi implementacje art. 10 ust. 3 lit. b dyrektywy
2012/27/UE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 25 pazdziernika 2012 r. w sprawie efektywnosci
energetycznej, zgodnie z ktdrym paristwa cztonkowskie zapewniajg, aby odbiorcom koricowym
zaoferowano opcje elektronicznej formy informacji o rozliczeniach i rachunkéw oraz aby odbiorcy
koncowi otrzymywali, na zgdanie, jasne i zrozumiate wyjasnienie, w jaki sposob wyliczono ich
rachunek, szczegdlnie w przypadkach, gdy rachunki nie sq oparte na rzeczywistym zuzyciu. Analogiczne
przepisy obowigzujg branze gazowg (§ 38 ust. 10 Rozporzadzenia Ministra Energii w sprawie
szczegbétowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczent w obrocie paliwami gazowymi z dnia
15 marca 2018 r.) i elektroenergetyczng (§32 ust. 6 Rozporzgdzenia Ministra Energii w sprawie
szczeg6towych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen w obrocie energia elektryczng z dnia
6 marca 2019r.).

W uzasadnieniu do Rozporzadzenia Taryfowego wskazano, m.in. Zze na przedsiebiorstwie
energetycznym spoczywa obowigzek zapewnienia odbiorcy koricowemu dostepu do elektronicznej
formy informacji, natomiast to, czy z mozliwosci tej skorzysta, zalezy od odbiorcy koncowego — nie
bedzie to obligatoryjne. Wynika to z faktu, ze niektérzy odbiorcy preferujg otrzymywanie informacji
drogg tradycyjna, niemniej jednak, w przypadku zmiany podejscia, taka redakcja przepisu umozliwi
przejscie na droge elektronicznego otrzymywania informacji.

Biorgc powyisze pod uwage, w zwigzku z watpliwosciami interpretacyjnymi, duzymi kosztami
kompleksowych rozwigzan informatycznych i krétkim czasem, jaki ustawodawca przewidziat na ich
wdrozenie, wydaje sie, ze dyspozycja przedmiotowego przepisu Zmiany Rozporzadzenia Taryfowego
moze zosta¢ zrealizowana poprzez zaoferowanie wysytania klientom informacji w zakresie
rachunkdw i rozliczen za posrednictwem poczty elektronicznej na kazdorazowg prosbe. Brak obecnie
bezspornego nakazu prowadzenia bardziej rozbudowanych systemdéw typu np. internetowy e-book.
Tym niemniej, w diuzszej perspektywie, wraz z prawdopodobnym wzrostem zainteresowania wsréd
kontrahentéw, zalecamy, aby Panstwa podmioty wprowadzaly kompleksowe systemy
elektronicznego przekazywania informacji o rozliczeniach.



